ENERGOLINKA OLOMOUCKEHO KRAJE
602 802 442 nebo 725 816 254
energolinka@olkraj.cz

Stejné jako v celé CR se i fada ob&and Olomouckého kraje
v souvislosti s neoCekavanym ukoncCenim dodavek energii
nékterych dodavatelll dostala do nepfiznivé situace. Je
nesnadné se zorientovat a nenaletét tzv. energoSmejdim,

i proto se Olomoucky kraj rozhodl pomoci témto lidem a
zridil telefonni i e-mailovou informac¢ni ENERGOLINKU.
Tato linka ma pomoci odbératelim elektrické energie a
plynu, kterym jejich dodavatel ukoncil smluvené dodavky
energii.

ENERGOLINKA Olomouckeého kraje je k dispozici kazdy
pracovni den od 7 do 15 hodin a je primarne urCena tém
ob¢anum, ktefi nemaji pfistup k internetu nebo nejsou v
jeho pouzivani zbéhli do té miry, aby si sami potrebné
informace dohledali. Dotazy ob&ant budou zodpovidat
pracovnici energetického hospodarstvi Olomouckeého kraje.
Rovnéz je mozné ziskat radu uziteCnych a praktickych
informaci na webovém portalu Energetického regulacniho
uradu: www.eru.cz




